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Somos una institución pública, autónoma y descentra-
lizada que surge con la promulgación de la ley 87-01 
que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social.

A través de los años, el Seguro Nacional de Salud 
(SeNaSa) ha enfocado su gestión hacia la excelencia, 
asumiendo buenas prácticas que nos han llevado al 
reconocimiento público con la obtención de medalla 
de bronce, plata y oro en los años 2008, 2009 y 2010, 
respectivamente, en el Premio Nacional a la Calidad, 
recibiendo el máximo galardón en 2014 con el Gran 
Premio Nacional a la Calidad 2013.

SeNaSa cuenta con la certificación ISO 9001:2008, 
quedando avalada la calidad en nuestros procesos.

SeNaSa es una institución sin fines de lucro, por lo que 
nuestra única ganancia es la salud de nuestros afilia-
dos y afiliadas.

CALIDAD VISIBLE EN LA SALUD DE 
NUESTROS AFILIADOS 

•	Más de 4 mil prestadores de servicios de 
salud para elegir a nivel nacional.

•	Garantizamos tus derechos como afiliado.

•	No perseguimos lucro, por lo que nuestra 
ganancia es tu salud.

•	Más de 60 áreas de atención al usuario a 
nivel nacional.

•	13 oficinas distribuidas en todo el país.

¿QUIéNES SOMOS?
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Los afiliados al Seguro Nacional de Salud (SeNaSa) 
en el Régimen Contributivo disfrutan de la cobertura 
básica garantizada por el Plan de Servicios de Salud 
(PDSS), el cual ofrece entre un 80% y un 90% en 
servicios ambulatorios, de maternidad (exceptuando 
los honorarios médicos por parto normal, cubiertos 
en un 100%), hospitalización y odontología; así como 
hasta un millón de pesos anuales por enfermedades 
de alto costo.

Sin embargo, un gran número de empleados 
públicos y privados afiliados a SeNaSa desean para 
sí mismos o para toda su familia una cobertura total 
en caso de embarazo o enfermedad.

Para satisfacer esa demanda, el Seguro Nacional de 
Salud ha diseñado cuatro planes que complementan la 
cobertura básica del PDSS: SeNaSa Especial, SeNaSa 
Avanzado, SeNaSa Máximo y SeNaSa Premium.

PLANES COMPLEMENTARIOS

Tenemos tu complemento...





Sin amigos 
no hay fiesta
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Tenemos tu complemento...



Queremos que disfrutes de los buenos momentos de la vida,  
en salud y junto a los tuyos. El Plan SeNaSa ESPEcial te ofrece 
justo lo que necesitas.

VENTAjAS
•	 Más de 500 procedimientos en cobertura adicionales al PDSS.

•	 Hasta RD$2,500.00 diarios en habitación.

•	 Cobertura completa de gastos de hospitalización.

•	 100% en cobertura de maternidad.

•	 Cobertura total en servicios odontológicos del PDSS.

•	 Sin límites por caso.

PLAN SeNaSa ESPECIAL



Coberturas Ambulatorias % de Cobertura / Límite

Consultas Médicas Ilimitadas. (Aplica pago de diferencia)

Consultas Psicológicas y Psiquiátricas 80% (Sobre LHM)

Vacunas 100% (Sobre LHM)

Laboratorios 80% (Ilimitado)

Rayos X 80% (Ilimitado)

Procedimientos Ambulatorios 80% (Sobre LHM)

Servicios de Emergencias 100%

Coberturas de Hospitalización % de Cobertura / Límite

Habitación 100% (RD$2,500 diarios, ilimitados)

Medicamentos en Internamiento 100% (Ilimitado)

Sala de Cirugía 100% (Sobre LHM)

Anestesia, Material Gastable 100% (Sobre LHM)

Honorarios Médicos 100% (Sobre LHM)

Laboratorios y Rayos X 100% (Sobre LHM)

limiTE Por caSo/ENfErmEdad: ilimiTado

Coberturas de Maternidad % de Cobertura / Límite

Parto Normal 100% (Sobre LHM)

Cesárea 100% (Sobre LHM)

Legrado 100% (Sobre LHM)

Honorarios Médicos 100% (Sobre LHM)

limiTE Por caSo/ENfErmEdad: ilimiTado

Coberturas de Servicios Odontológicos % de Cobertura / Limite

Odontología 100% (Plan Esencial incluido)

LHM: Listado de Honorarios Médicos

Coberturas

Coberturas opcionales

Con tu afiliación al Plan de Servicios de Salud (PDSS) puedes adquirir el 
Plan SeNaSa ESPECIAL. Ambos se complementan, permitiéndote disfrutar 
de las siguientes coberturas ampliadas:

Planes 
odontológicos

medicina 
ambulatoria

Plan 
oftalmológico

ambulancia 
Terrestre

ambulancia 
aérea
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En equipo 
llegamos 
más lejos
Tenemos tu complemento...



Conocemos tus necesidades y nos adaptamos a ellas, porque tu sa-
lud es nuestra única ganancia. El Plan SeNaSa avaNzado te ofrece 
exclusivas coberturas para tu tranquilidad. 

VENTAjAS

•	 Hasta RD$4,300.00 diarios en habitación.

•	 Más de 500 procedimientos en cobertura adicionales al PDSS.

•	 Aumenta 350 mil pesos anuales para enfermedades de alto costo.

•	 100% en cobertura de maternidad.

•	 Honorarios de hospitalización totalmente cubiertos.

•	 Cobertura total en servicios odontológicos del PDSS.

•	 Sin límites por caso.

PLAN SeNaSa AVANzADO



Coberturas Ambulatorias % de Cobertura / Límite

Consultas Médicas Ilimitadas. (Aplica pago de diferencia)

Consultas Psicológicas y Psiquiátricas 80% (Sobre LHM)

Vacunas 100% (Sobre LHM)

Laboratorios 80% (Ilimitado)

Rayos X 80% (Ilimitado)

Procedimientos Ambulatorios 80% (Sobre LHM)

Servicios de Emergencias 100%

Coberturas de Hospitalización % de Cobertura / Límite

Habitación 100% (RD$4,300 diarios, ilimitados)

Medicamentos en Internamiento 100% (Ilimitado)

Sala de Cirugía 100% (Sobre LHM)

Anestesia, Material Gastable 100% (Sobre LHM)

Honorarios Médicos 100% (Sobre LHM)

Laboratorios y Rayos X 100% (Sobre LHM)

limiTE Por caSo/ENfErmEdad: ilimiTado

Coberturas de Maternidad % de Cobertura / Límite

Parto Normal 100% (Sobre LHM)

Cesárea 100% (Sobre LHM)

Legrado 100% (Sobre LHM)

Honorarios Médicos 100% (Sobre LHM)

limiTE Por caSo/ENfErmEdad: ilimiTado

Coberturas de Alto Costo % de Cobertura / Límite

Enfermedades Catastróficas RD$1,350,000 (Incluye Cobertura del Plan Básico)

Coberturas de Servicios Odontológicos % de Cobertura / Limite

Odontología 100% (Plan Esencial incluido)

LHM: Listado de Honorarios Médicos

Coberturas

Coberturas opcionales

Con tu afiliación al Plan de Servicios de Salud (PDSS) puedes adquirir el 
Plan SeNaSa AVANZADO. Ambos se complementan, permitiéndote disfrutar 
de las siguientes coberturas ampliadas:

Planes 
odontológicos

medicina 
ambulatoria

Plan 
oftalmológico

ambulancia 
Terrestre

ambulancia 
aérea
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La felicidad 
de estar 
en familia
Tenemos tu complemento...



Tu familia es tu mejor proyecto y nosotros cuidamos de él. 
Con el Plan SeNaSa máximo tendrás la tranquilidad que necesitas 
para disfrutar de la vida a plenitud. 

VENTAjAS
•	 Incluye reembolsos de 80% por procedimientos realizados fuera 

de la red de prestadores contratados.

•	 Aumenta 500 mil pesos anuales para enfermedades de alto costo.

•	 Hasta RD$4,800.00 diarios en habitación.

•	 Más de 500 procedimientos en cobertura adicionales al PDSS.

•	 100% en cobertura de maternidad.

•	 Honorarios de hospitalización totalmente cubiertos.

•	 Cobertura total en servicios odontológicos del PDSS.

•	 Sin límites por caso.

PLAN SeNaSa MáXIMO



Coberturas Ambulatorias % de Cobertura / Límite Reembolso

Consultas Médicas Ilimitadas. (Aplica pago de diferencia) 80% (Sobre LHM)

Consultas Psicológicas y Psiquiátricas 80% (Sobre LHM) 80% (Sobre LHM)

Vacunas 100% (Sobre LHM) 80% (Sobre LHM)

Laboratorios 80% (Ilimitado) 80% (Sobre LHM)

Rayos X 80% (Ilimitado) 80% (Sobre LHM)

Procedimientos Ambulatorios 80% (Sobre LHM) 80% (Sobre LHM)

Servicios de Emergencias 100% 80% (Sobre LHM)

Coberturas de Hospitalización % de Cobertura / Límite Reembolso

Habitación 100% (RD$4,800 diarios, ilimitados) 80% (Sobre LHM)

Medicamentos en Internamiento 100% (Ilimitado) 80% (Sobre LHM)

Sala de Cirugía 100% (Sobre LHM) 80% (Sobre LHM)

Anestesia, Material Gastable 100% (Sobre LHM) 80% (Sobre LHM)

Honorarios Médicos 100% (Sobre LHM) 80% (Sobre LHM)

Laboratorios y Rayos X 100% (Sobre LHM) 80% (Sobre LHM)

limiTE Por caSo/ENfErmEdad: ilimiTado

Coberturas de Maternidad % de Cobertura / Límite Reembolso

Parto Normal 100% (Sobre LHM) 80% (Sobre LHM)

Cesárea 100% (Sobre LHM) 80% (Sobre LHM)

Legrado 100% (Sobre LHM) 80% (Sobre LHM)

Honorarios Médicos 100% (Sobre LHM) 80% (Sobre LHM)

limiTE Por caSo/ENfErmEdad: ilimiTado

Coberturas de Alto Costo % de Cobertura / Limite

Enfermedades Catastróficas RD$1,500,000 (Incluye Cobertura del Plan Básico)

Coberturas de Servicios Odontológicos % de Cobertura / Limite

Odontología 100% (Plan Esencial incluido)

LHM: Listado de Honorarios Médicos

Coberturas

Coberturas opcionales

Con tu afiliación al Plan de Servicios de Salud (PDSS) puedes adquirir el 
Plan SeNaSa MÁXIMO. Ambos se complementan, permitiéndote disfrutar de 
las siguientes coberturas ampliadas:

Planes 
odontológicos

medicina 
ambulatoria

Plan 
oftalmológico

ambulancia 
Terrestre

ambulancia 
aérea
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La tranquilidad 
de una vida 
en equilibrio
Tenemos tu complemento...



Con el Plan SeNaSa PrEmiUm disfrutrás de una amplia cobertura 
en exclusivos centros de salud a nivel nacional, brindándote la 
tranquilidad de una vida sana y en equilibrio.

VENTAjAS

•	 Incluye reembolsos de 90% por procedimientos realizados fuera de 
la red de prestadores contratados.

•	 Aumenta 1 millón de pesos anuales para enfermedades de alto costo.

•	 Hasta RD$7,000.00 diarios en habitación.

•	 Más de 500 procedimientos en cobertura adicionales al PDSS.

•	 100% en cobertura de maternidad.

•	 Honorarios de hospitalización totalmente cubiertos.

•	 Cobertura total en servicios odontológicos del PDSS.

•	 Sin límite por caso.

PLAN SeNaSa PREMIUM



Coberturas Ambulatorias % de Cobertura / Límite Reembolso

Consultas Médicas Ilimitadas. (Aplica pago de diferencia) 90% (Sobre LHM)

Consultas Psicológicas y Psiquiátricas 80% (Sobre LHM) 90% (Sobre LHM)

Vacunas 100% (Sobre LHM) 90% (Sobre LHM)

Laboratorios 80% (Ilimitado) 90% (Sobre LHM)

Rayos X 80% (Ilimitado) 90% (Sobre LHM)

Procedimientos Ambulatorios 80% (Sobre LHM) 90% (Sobre LHM)

Servicios de Emergencias 100% 90% (Sobre LHM)

Coberturas de Hospitalización % de Cobertura / Límite Reembolso

Habitación 100% (RD$7,000 diarios, ilimitados) 90% (Sobre LHM)

Medicamentos en Internamiento 100% (Ilimitado) 90% (Sobre LHM)

Sala de Cirugía 100% (Sobre LHM) 90% (Sobre LHM)

Anestesia, Material Gastable 100% (Sobre LHM) 90% (Sobre LHM)

Honorarios Médicos 100% (Sobre LHM) 90% (Sobre LHM)

Laboratorios y Rayos X 100% (Sobre LHM) 90% (Sobre LHM)

limiTE Por caSo/ENfErmEdad: ilimiTado

Coberturas de Maternidad % de Cobertura / Límite Reembolso

Parto Normal 100% (Sobre LHM) 90% (Sobre LHM)

Cesárea 100% (Sobre LHM) 90% (Sobre LHM)

Legrado 100% (Sobre LHM) 90% (Sobre LHM)

Honorarios Médicos 100% (Sobre LHM) 90% (Sobre LHM)

limiTE Por caSo/ENfErmEdad: ilimiTado

Coberturas de Alto Costo % de Cobertura / Limite

Enfermedades Catastróficas RD$2,000,000 (Incluye Cobertura del Plan Básico)

Coberturas de Servicios Odontológicos % de Cobertura / Limite

Odontología 100% (Plan Esencial incluido)

LHM: Listado de Honorarios Médicos

Coberturas

Coberturas opcionales

Con tu afiliación al Plan de Servicios de Salud (PDSS) puedes adquirir el 
Plan SeNaSa PREMIUM. Ambos se complementan, permitiéndote disfrutar 
de las siguientes coberturas ampliadas:

Planes 
odontológicos

medicina 
ambulatoria

Plan 
oftalmológico

ambulancia 
Terrestre

ambulancia 
aérea



www.arssenasa.gov.do

Planes odontológicos
La salud dental de los afiliados está garantizada mediante la cobertura de 
avanzados procedimientos odontológicos, acompañado de un seguimiento 
con selectos especialistas pertenecientes a nuestra red.

medicina ambulatoria
Esta facilidad provee al afiliado de una cobertura de 70% u 80% en medicamentos 
ambulatorios, con límites entre RD$2,000.00 y RD$20,000.00 anuales que 
se adicionan a lo establecido en el PDSS. A su vez, se amplía el catálogo de 
productos farmacéuticos a los que se tiene acceso.

Plan oftalmológico
Avanzados servicios oftalmológicos puestos a disposición de los 
afiliados a SeNaSa para la preservación de su salud visual, incluida la 
adquisición de productos oftálmicos.

ambulancia Terrestre
Un eficiente servicio de ambulancias completamente equipadas, 
garantizan una confiable respuesta ante situaciones de emergencias en 
las que una atención oportuna puede marcar la diferencia.

ambulancia aérea
El transporte y atención médica en modernos helicópteros facilitan el 
traslado de heridos y enfermos desde cualquier punto del territorio nacional.

El cuidado integral de la salud implica un mayor nivel de acceso a novedosos productos y servi-
cios. En SeNaSa, ponemos a tu disposición diversos planes opcionales para garantizar que reci-
bas una atención eficaz y oportuna: ambulancia aérea y terrestre, cobertura ampliada en medi-
camentos ambulatorios, así como avanzados procedimientos odontológicos y oftalmológicos.

Con un aporte económico adicional, nuestros afiliados podrán acceder a una selecta red de ser-
vicios que marcarán la diferencia con rapidez, disponibilidad y tecnología de punta.

PLANES OPCIONALES







centro de atención al Usuario
Tel.: 809 701 3821 

Tel.: 1 809 200 8277

Avenida 27 de Febrero 232, casi esq. Tiradentes,
Ensanche La Esperilla, D.N. 

Tel.: 809 333 3822


